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• Gestão 4.0

• O Mercado de Trabalho do Contador

• Hard skills e Soft skills

• O Impacto da Tecnologia: Contabilidade 4.0

• Repensando os Modelos de Negócios

Agenda
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Gestão 4.0
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O Mercado de Trabalho do 
Contador
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Dificuldades

• Exames de Suficiência e Certificações

• Exame CRC

• CPA: Certified Public Accountant (EUA)

• ACCA ou ICAEW (Europa)

• Contador sempre atualizado

• Prazos a serem cumpridos

• Pressão para tomada de decisão
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Oportunidades

• Maior valorização

• Profissional

• Financeira

• Novos desafios

• Empregabilidade
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Oportunidades
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O Futuro da Contabilidade
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Futuro da Tecnologia em Contabilidade

Automatiza o Trabalho Acaba a Contabilidade!!!
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A certeza das Mudanças
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https://economia.estadao.com.br/blogs/radar-do-emprego/competencias-
socioemocionais-sao-o-pote-de-ouro-do-novo-mercado-de-trabalho/

https://economia.estadao.com.br/blogs/radar-do-emprego/competencias-socioemocionais-sao-o-pote-de-ouro-do-novo-mercado-de-trabalho/


Soft x Hard Skills
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Fonte: https://cisassessment.com/soft-skills-como-desenvolver-habilidades/



Hard Skills em Contabilidade

Habilidades Técnicas

• Conhecimentos em Contabilidade

• Controladoria / Gerencial

• Contabilidade Financeira

• Finanças Corporativas

• Tributária (Obrigações Acessórias???)

• Conhecimentos em Data Science

• Bancos de Dados

• Programação

• Business Intelligence

• Data Analytics
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Soft Skills em Contabilidade

Habilidades Interpessoais

1. Responsabilidade

2. Assertividade

3. Colaboração e trabalho em equipe

4. Conformidade

5. Gestão de conflitos

6. Cooperatividade prática

7. Criatividade (já ouviram falar em Contabilidade Criativa?)

8. Pensamento crítico

9. Dinamismo

10. Enriquecer os outros

Segue até o item 25...
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O Impacto da Tecnologia: Contabilidade 4.0

• Automação de Processos – Robotic Process Automation

– RPA

• Inteligência Artificial – tomada de decisão mais 

simples

• Blockchain – controle e rastreabilidade
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Contabilidade

• Passado: Saber Fazer

• Futuro: Saber Analisar

Data Analytics
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Data Science
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https://hbr.org/2012/10/data-scientist-the-
sexiest-job-of-the-21st-century

https://hbr.org/2012/10/data-scientist-the-sexiest-job-of-the-21st-century


Data Science
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Data Science

“Data Science refers to an emerging area 

of work concerned with the collection, 

preparation, analysis, visualization, 

management and preservation of large 

collections of information.”

An Introduction to Data Science

Jeffrey Stanton

Syracuse University School of Information Studies
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Explosão do Big Data
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Explosão do Big Data
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Blockchain

• Um tipo de banco de dados usado para registrar

transações através de um sistema distribuído

• Os bancos de dados tradicionais registram todos os

dados em servidores únicos, enquanto os bancos de

dados de blockchain são copiados e mantidos em

todos os computadores que participam da rede
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Processo da Blockchain (Future of Blockchain)

Chartered Accountants Austrálica e Nova Zelândia (2017)

Usuário requisita 

uma transação

A requisição é 

transferida para 

“nós” por ponto a 

ponto

Os nós verificam a 

transação com um 

algoritmo computacional

O nó vencedor 

agrupa as transações

Isso forma um novo 

bloco de transações 

datado

Isso é adicionado à 

Blockchain, o registro 

de todos os blocos 

anteriores verificados

A transação é completada 

e o razão é atualizado

Blockchain
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Blockchain
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Alice envia um ativo para Bob



Blockchain

Aplicação

• Utility tokens

• Security tokens

• Asset tokens

• Cryptocurrency
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Exemplo de Aplicação – Asset Tokens
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Aplicações de Blockchain

• Supply chain e controle de origem
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Aplicações de Blockchain
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https://www.hyperledger.org/resources/publications/walmart-case-study

Para as mangas nos EUA, o tempo necessário para rastrear sua 

proveniência passou de 7 dias para ... 2,2 segundos!

https://www.hyperledger.org/resources/publications/walmart-case-study


Novos Modelos de Negócios e de 
Gestão de Empresas Contábeis
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Para lembrar...
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Composição do valor das empresas - USA

Fonte: Lev e Radhakrishnan – Disponível em:

http://people.stern.nyu.edu/blev/files/2015FEB04_LevIBM_SurveyPaper_k4gn98s2.pdf



Mudanças na Indústria de Telefonia
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Mudanças na Indústria Fonográfica 
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Mudanças na Indústria Fonográfica
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Mudanças na Indústria de Aviação / 
Agronegócios?
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Indicadores Contábeis 
Tradicionais x Non-GAAP

Circulante Passivo

Circulante Ativo
  Corrente Liquidez =

ROE = Lucro Líquido

PL

 
ROA

ROE
  GAF =

SaaS Quick Ratio = (New MRR + Expansion MRR) / 

(Churned MRR + Contraction MRR)

*Software as a service (SaaS)

*MRR (monthly recurring revenue)
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E no Controle/Verificação de Estoques?

Fonte da foto: Sidaport (2012)



E no Controle/Verificação de Estoques?
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E na Inspeção?

X
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Mudanças no Setor Financeiro

40

2011 > 2013 > 2016
20091994 > 2014

2016 2018

Empréstimos P2P

Migração para modelos de negócios digitais e custos reduzidos para clientes

2012

2013

2019



E no Mercado de Capitais?
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E no Mercado de Capitais?



P&D / Receita
Empresas Tech x Tradicionais
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Você destina parte da sua receita para investimentos em tecnologia/inovação (P&D) 

do seu escritório?



Market-to-book
Empresas Tech x Tradicionais
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Em tempos de muita tecnologia e 
inovações precisamos reaprender a pensar
Pontos críticos:

• Atenção com nosso risco de viés

• Risco de viés oculto

• Dados incompletos ou imperfeitos

• Não ficar cego com evidências iniciais

• Problemas estatísticos desconsiderados
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Exemplo do Estudo da 2a Guerra Mundial

O matemático Abraham Wald participou do estudo

com a Força Aérea americana para ajudar na análise

estatística para proteger (blindar) bombardeiros para 

voarem em territórios inimigos.



Para lembrar...

• A mudança é uma constante

• A tecnologia vai reduzir empregos de baixo valor 

agregado

• Tudo que é repetitivo será automatizado

• Isso gera oportunidades para quem estiver preparado 

(CUIDADO, vão dizer que é sorte)
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Obrigado pela Atenção!!!
Marcelo Botelho - mbotelho@usp.br
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